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C O N D I Z I O N I  G E N E R A L I  D I  V E N D I T A  2 0 1 2

 1 Modalità d'Ordine

Utilizzando ns “MODULO ORDINE” scaricabile nell' “AREA CLIENTI” del nostro sito www.spelectronics.it e inviandolo:

• via Fax al numero 0445-334677
• via mail all'indirizzo com@spelectronics.it 

Nessun'altra modalità di ordine verrà contemplata e/o accettata.

 2 Sconti Rivenditori

• Semplicemente facendo la somma dei prodotti prescelti  a prezzo di listino si identifica lo sconto applicabile come da tabella a seguire:

Somma prodotti a prezzo di listino (IVA esclusa)
Sconto Applicabile

Da € A €

75,00 150,00 0%

150,00 750,00 30%

750,00 1.500,00 35%

1.500,00 3.250,00 40%

3.250,00 6.000,00 45%

6.000,00 ∞ 50%

 3 Modalità di Pagamento
 3.1 Primo acquisto dell'anno
• PAYPAL ( Spedizione mezzo Vs. corriere o mezzo ns. corriere con addebito in fattura di 15,00€+IVA ).
• Bonifico bancario anticipato ( Spedizione mezzo Vs. corriere o mezzo ns. corriere con addebito in fattura di 15,00€+IVA ).

 3.2 Acquisti successivi
• Bonifico bancario anticipato ( Spese di spedizione a ns. carico ).
• PAYPAL ( Spese di spedizione a ns. carico ).
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 4 Garanzia del Prodotto
I prodotti SP electronics sono tutelati da 2 anni di garanzia, il cui periodo di attivazione decorre dalla data di emissione della fattura o dello scontrino  

fiscale che, in caso di guasto del prodotto, dovrà pervenire assieme al prodotto stesso. Sono esclusi da garanzia i prodotti che abbiano subito:

✗ Danneggiamenti da caduta.
✗ Manomissioni da parte dell’utente.
✗ Danni da fuoco e/o calore oltre i limiti indicati nel foglio di istruzioni.
✗ Danneggiamenti elettrici per errata installazione.

 5 Gestione delle Riparazioni in Garanzia
• L'invio del materiale da riparare alla sede SP electronics è a carico del cliente.
• Tutto il materiale da riparare verrà sottoposto a nostre verifiche tecniche purché integro in tutte le sue parti ed accompagnato dal foglio “Form 

Richiesta Riparazione” (documento che il cliente deve compilare in tutte le sue parti) scaricabile dal nostro sito internet nell' “AREA CLIENTI”.
• Tutto il materiale che perverrà ad SP electronics mancante di una o tutte le sopra descritte caratteristiche non sarà accettato e sarà rispedito al 

mittente con spese di spedizione a suo carico.
• Tutto il materiale riparato verrà spedito al cliente a carico di SP electronics.
• SP electronics si riserva la facoltà di decidere se riparare o sostituire il prodotto.

 6 Gestione delle Riparazioni non in Garanzia
• L'invio del materiale da riparare alla sede SP electronics è a carico del cliente.
• Tutto il materiale da riparare verrà sottoposto a nostre verifiche tecniche purché integro in tutte le sue parti ed accompagnato dal foglio “Form 

Richiesta Riparazione” (documento che il cliente deve compilare in tutte le sue parti) scaricabile dal nostro sito internet nell' “AREA CLIENTI”.
• Tutto il materiale che perverrà ad SP electronics mancante di una o tutte le sopra descritte caratteristiche non sarà accettato e sarà rispedito al  

mittente con spese di spedizione a suo carico.
• I costi di manodopera per riparazione sono calcolati su tariffazione oraria (50 €/ora). In caso di sostituzione parziale o totale del prodotto verrà 

applicato oltre al costo della manodopera il costo dei pezzi di ricambio.
• Tutto il materiale riparato verrà spedito al cliente a carico del cliente stesso.
• SP electronics si riserva la facoltà di decidere se riparare o sostituire il prodotto.

 7 Gestione Resi
• Si accettano resi materiale entro e non oltre 10 giorni dalla data di spedizione/fatturazione se coincidenti.
• SP si riserva di accettare o meno il reso previa verifica di integrità.

 8 NOTE
SP si riserva la facoltà di modificare in qualunque momento e senza preavviso le condizioni esposte nel presente documento, di cui è vietata ogni  

riproduzione totale o parziale in Italia e all'Estero.

Via Astichello 25, 36030 Tel.: +39 0445 334 677 – Fax: +39 0445 339 595
Montecchio Precalcino (Vi), ITALY 2/6 Web: www.spelectronics.it – E-mail: com@spelectronics.it


	 1  Modalità d'Ordine
	 2  Sconti Rivenditori
	 3  Modalità di Pagamento
	 3.1  Primo acquisto dell'anno
	 3.2  Acquisti successivi

	 4  Garanzia del Prodotto
	 5  Gestione delle Riparazioni in Garanzia
	 6  Gestione delle Riparazioni non in Garanzia
	 7  Gestione Resi
	 8  NOTE

